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MOT DE LA PRESIDENTE

La derniére année a été marquée par plusieurs activités et innovations
permettant de s’ajuster aux contextes actuels, tels que la pénurie de
main-d’ceuvre et les conséquences de la pandémie. Notamment en
offrant de meilleures conditions salariales aux employés et en
soutenant la formation continue. L’équipe de la Maison des familles
maintient le cap pour offrir un lieu accueillant et soutenant pour toutes
les familles et fait preuve de leadership dans le projet pilote de
travailleur de proximité visant a rejoindre les familles plus isolées.

Je tiens a remercier notre directrice, Mme Marie-Agnés Lebreton pour son travail acharné
afin de consolider I'équipe, réseauter avec les autres organismes communautaires et
trouver du financement afin de poursuivre le déploiement de services adaptés a la réalité
des familles. Elle met également un point d’honneur a faire rayonner I'organisme dans la
communauté et aupres des différents bailleurs de fonds.

Je tiens a souligner le travail enthousiaste, la capacité d’adaptation et le souci du travail
collaboratif des intervenantes qui offrent de I'écoute et des services de qualité aux
enfants et aux familles.

Egalement, on ne peut passer sous silence, le travail important des bénévoles qui
soutiennent I'équipe de la maison des familles et offrent des services inestimables aux
citoyens, notamment a la friperie et lors des cliniques d’'impots.

Je remercie également tous les membres du conseil d’administration qui s’impliquent
pour appuyer I'équipe de la Maison des familles.

Je suis confiante que la prochaine année permettra la réalisation de nouveaux projets
stimulants, comme les rénovations de nos locaux et la réflexion sur I'avenir de la maison
des Familles par le biais d’'une planification stratégique de qualité.

Je suis privilégiée de faire partie de I'équipe de la Maison des Familles. Je vous invite a
parcourir les pages de ce document pour y découvrir plus en détail ce qui a marqué la
derniére année et nos intentions pour la prochaine année.

Bonne lecture !

Nancy Baril

Présidente du Conseil d’administration de la Maison des Familles Chemin du Roi
MOT DE LA DIRECTRICE




C’est avec un grand plaisir et une fierté que I'équipe de la Maison
des familles Chemin du Roi vous présente son rapport
d’activités 2022-2023.

Une autre grosse année au cours de laquelle, I’équipe de la Maison
des familles, son Conseil d’administration et ses bénévoles ont
travaillé fort pour continuer d’accueillir plus de familles, offrir des
services de qualité et mettre en place un nouveau service avec un

projet de travailleur de proximité pour les familles avec des enfants
de 0-5 ans.

Parce que la qualité de ses services passe par la qualité de ses intervenants, la Maison des
familles a adopté une nouvelle grille salariale. Dans un contexte de pénurie de main-
d’ceuvre, cet exercice était essentiel pour reconnaitre |'expertise d’employées qui
ceuvrent a la Maison des familles Chemin du Roi depuis plusieurs années, retenir les
employées qui travaillent depuis 2 ou 3 ans et enfin attirer de nouveaux employés. Elle
permet également d’offrir a tout employé, un salaire juste et équitable.

Au sujet de cette équipe justement, je dois ici encore une fois souligner sa capacité a
innover, réfléchir, batir de nouveaux projets, aller de I'avant pour consolider et
développer les services de la Maison des familles Chemin du Roi, mais je dois aussi faire
part de sa résilience et de sa solidarité. Au cours de I'année, plusieurs personnes ont
quitté la Maison des familles pour d’autres projets professionnels, mais également
d’heureux projets personnels comme des grossesses. Toutes ces personnes ont pu étre
heureusement remplacées méme si cela n’a pas toujours été simple et aussi rapide que
nous l'aurions souhaité. Il faut mentionner que la Maison des familles Chemin du Roi est
rigoureuse et exigeante dans son processus de sélection. Elle s’assure d’avoir les bonnes
personnes a la bonne place. Plusieurs employées ont accepté de faire du temps
supplémentaire pour maintenir le plus d’activités possibles en attendant de trouver de
nouvelles personnes. Je leur réitére mes remerciements.

Pour continuer d’offrir ces services de qualité, s’adapter aux besoins des familles, la
Maison des familles Chemin du Roi est trés active dans la recherche de financement et de
partenaires de réalisation. Nous sommes trés heureux de voir cette année encore le cercle
de ces partenaires s’élargir. Je tiens particulierement a remercier les Chevaliers de
Colomb de Trois-Rivieres Ouest qui ont mis leurs locaux situés en face de la Maison des
familles Chemin du Roi, a disposition du camp pédagogique et permis d’offrir des
conditions d’accueil optimales aux enfants.




La Maison des familles Chemin du Roi est toujours soucieuse de rejoindre de nouvelles
familles et faire connaitre ses services. Elle est tres heureuse d’avoir pu mettre en place
son nouveau site web afin de bien faire refléter son offre de services.

La Maison des familles Chemin du Roi est également tres active dans ses représentations
pour faire valoir ses services, étre une voix pour les familles en participant a différentes
instances de concertation locales, régionales et provinciales. Elle a eu le privilege de
recevoir plusieurs élus dans ses locaux et a ainsi pu échanger avec M. René Villemure,
Député de Trois-Rivieres, M. Jean Boulet, député de Trois-Rivieres, Ministre du Travail,
Ministre de I'lmmigration, de la Francisation et de I'Intégration et Ministre responsable
de la région de la Mauricie et de la région du Nord-du-Québec, Mme Suzanne Roy,
Ministre de la famille, Mme Sonia Lebel, Députée de Champlain, Ministre responsable de
I'Administration gouvernementale et Mme Chantal Rouleau, Ministre responsable de la
Solidarité sociale et de I’Action communautaire.

Quelques fois, certains projets prennent plus de temps a se mettre en place que ce que
nous souhaiterions. Le projet de rénovation de la Maison des familles Chemin du Roi fait
partie de ceux-la. Le projet a toutefois bien avancé. Les travaux seront réalisés cet été.

Toutes ces réalisations que vous découvrirez en détail dans ce rapport ont été rendues
possibles par le travail d’'une équipe exceptionnelle, I'’écoute et le soutien d’un conseil
d’administration trés engagé, le travail de fideles bénévoles, le soutien et la confiance de
nos partenaires financiers et de réalisation. Je tiens a tous les remercier du fond du cceur!
Merci pour votre précieuse implication au sein de la Maison des familles Chemin du Roi !

Derniére petite nouveauté cette année, nous souhaitions que notre rapport rende
compte du point de vue des participants. Vous pourrez donc y lire un court témoignage
de participants inscrits pour plusieurs services et activités de la Maison des familles
Chemin du Roi. Merci a ces personnes de s’étre prétées au jeu!

Marie-Agnes Lebreton, Directrice générale




INTRODUCTION

La Maison des Familles Chemin du Roi est un organisme communautaire famille qui
depuis 1994, accueille toutes les personnes de la communauté trifluvienne : enfants,
adolescents, adultes et ainés. Sa mission est |'enrichissement de |'expérience parentale,
I'épanouissement de I'enfant et la promotion de la famille dans la communauté. Ainsi
depuis plus de 25 ans, la Maison des familles Chemin du Roi offre des services adaptés
aux besoins des familles tels qu’une halte-garderie, des groupes de soutien parental, du
soutien parental a domicile, des activités parent-enfant, du soutien scolaire, une friperie,
des rencontres thématiques ainsi que des activités ponctuelles dans I’année : une clinique
d’'imp6t, des sorties et des activités de rassemblements conviviaux pour souligner les
fétes dans I'année. A I’écoute des familles, les services de la Maison des familles Chemin
du Roi évoluent au gré des besoins et du financement qu’elle va chercher. Ainsi cette
année, la Maison des familles Chemin du Roi aura une nouvelle fois mis en place de
nouveaux services. Par exemple : celui d’'une travailleuse de proximité rattachée a la
Maison des familles Chemin du Roi dont le mandat est d’aller a la rencontre de familles
isolées avec des enfants de 0 a 5 ans. De plus une activité parent-enfant 0-5 ans ainsi
gu’une activité pour les parents en soirée pour échanger autour d’un théme lié a la
parentalité a été ajouté a la programmation.

Sur un plan administratif, elle aura revu certains outils et éléments de gestion afin
d’assurer le bon fonctionnement et son efficience. Son nouveau site web est en ligne
depuis juin dernier. Dans un souci d’attraction et rétention de sa main-d’ceuvre, la Maison
des familles Chemin du Roi a mis en place une nouvelle grille salariale et conditions de
travail. Elle a poursuivi son projet de rénovation. Les travaux se feront en ao(t et
septembre 2023.

Un conseil d’administration voit au bon fonctionnement de la Maison des familles Chemin
du Roi. Il est composé de 7 administrateurs. Le conseil d’administration s’est réuni 8 fois
cette année.

Cette année, le nombre de membres de la Maison des familles Chemin du Roi s’éléve a
139. Notez que ce chiffre est bien en deca du nombre des personnes qui bénéficient des
activités de la Maison des familles puisqu’une seule personne est membre pour toute une
famille et que les personnes qui fréquentent la friperie ainsi que les personnes qui
utilisent les services de la clinique d’imp6t et qui ne participent pas a d’autres activités ne
sont pas des membres de la Maison des familles. On estime que cette année plus de 2500
personnes ont participé a au moins une activité de la Maison des familles Chemin du Roi.




EQUIPE DE TRAVAIL 2022-2023

Marie-Agnés Lebreton, directrice générale

Joanie Poirier, éducatrice de la Halte-garderie, Grandir ensemble, Y’APP et
responsable du volet administratif de la halte-garderie.

Kloé Clément, éducatrice de la halte-garderie, En route vers la maternelle, Coup
de pouce soleil et responsable du site web (en retrait préventif a compter de
janvier 2023)

Lucie Gagnon, intervenante famille, Entre-méres, Grandir ensemble, Y’APP,
Parents soutien, Clinique d’impots

Audrey-Kim Roussel, responsable de la friperie 4 jours/semaine (en congé
maternité a compter de juillet 2022)

Joannie Croteau, commis a la friperie (a compter de septembre 2022)

Lysanne Poirier, responsable de la friperie 1 jour/semaine (en congé maternité a
compter d’aolt 2022)

Naomie Chorel, éducatrice de la Halte-garderie et au Coup de pouce soleil
Chantal Marcil, intervenante scolaire, Coup de pouce scolaire (jusqu’en
septembre 2022) Coup de pouce soleil

Alice Fonder, travailleuse de proximité (a compter de février 2023)

Audrey Sarrazin, éducatrice a la Halte-garderie, En route vers la maternelle (a
compter de février 2023)

Mélanie Hubert, éducatrice de la Halte-garderie, En route vers la maternelle (a
compter d’aolt 2022)

Nadine Bordeleau, intervenante scolaire, Coup de pouce scolaire (a compter de
décembre 2022)

Haoua Nando Serre, agente a la comptabilité (a compter d’octobre 2022)
Rachida Zibo-ZaKara, adjointe administrative (jusqu’en mai 2022)

Delphine Allemand, stagiaire rémunérée pour la période estivale et gardienne
pendant les rencontres YAPP

Cette année, la Maison des familles Chemin du Roi a également accueilli :

Karen Banderas, étudiante mexicaine qui souhaitait perfectionner son francais, a
la halte-garderie pendant 6 semaines.

Léa-Rose Mooijekind, Alyson Lefebvre, Shanie Dauphin et Marie-Eve Montpetit, 4
étudiantes en psychoéducation qui dans le cadre de leur cours en intervention
communautaire ont réalisé une trousse éducative pour l'activité du soutien
scolaire.




- Charlie Lessard, étudiante en ergothérapie qui aprés quelques séances
d’observation a pu faire des recommandations aux éducatrices d’En route vers la
maternelle et leur proposer de nouvelles activités.

- lLaurianne Langlois s’est impliquée au Coup de pouce scolaire dans le cadre de son
cours : initiation a la coopération et la solidarité en sciences humaines dans le
cadre de son DEC en sciences humaines, profil psychologie au College Lafleche.

CONSEIL D’ADMINISTRATION 2022-2023

Nancy Baril, présidente, membre de la communauté ;

Lise Hamel, secrétaire, membre bénévole;

Marjolaine Guillemette, trésoriere, membre participant ;

Jessica Ouellette, administratrice, membre participant ;

Marie Hamel, administratrice, membre participant ;

Véronique Dumulong, administratrice, membre de la communauté;

Andrée Pratte, administratrice, membre de la communauté.

MISSION

La mission de la Maison des familles Chemin du Roi est I’enrichissement de |‘expérience
parentale, I’épanouissement de I'enfant et la promotion de la famille dans Ia
communauté. La Maison des familles Chemin du Roi est un milieu de vie
intergénérationnel. C'est aussi un lieu d'entraide, d'écoute et de solidarité qui chaque
jour, accueille parents, enfants et toutes personnes de la communauté.

BUTS ET OBJECTIFS
Fournir un milieu de vie aux familles qui :

e Procure accueil, écoute, ressourcement et référencement ;

e Favorise les échanges et l'entraide entre parents visant a les soutenir dans
I'exercice de leur réle parental, et ce, par I'entremise d'activités formelles et
informelles ;

e Offrir un endroit d’échange, d’entraide et de soutien aux personnes de toutes
ages, par le biais de rencontres sur différents thémes.

e Favorise une démarche vers la prise en charge individuelle et la mise en
mouvement ;




e Offre un lieu d'information et de documentation sur les différents aspects et
moment de la vie
e Favorise l'implication bénévole et la participation citoyenne.

En s'appuyant sur une approche communautaire famille, favoriser I'élaboration et la
mise en place d'initiatives en promotion et en prévention axées :

e Sur I'amélioration des conditions de vie et le bien-étre ;

e Sur le soutien a I'adaptation parentale lors des multiples moments de transition
au cours de la vie familiale ;

e Sur la valorisation du réle parental ;

e Sur le soutien au développement harmonieux des enfants et des adolescents a
I'intérieur de leur famille ;

e Sur le soutien aux personnes de tous ages ;

e Surl'encouragement des liens intergénérationnels.

Convictions et fondements de notre approche :

e Les familles sont les cellules de base de notre société et sont une richesse
collective ;

e Les parents sont les premiers éducateurs de leur enfant ;

e Les familles, les personnes seules, les ainés ont besoin de temps et de lieux ou
elles peuvent développer des liens de confiance, de partage et d’entraide.

Notre approche globale :

e Milieu de vie;

e Enrichissement de I'expérience parentale ;
e Bien-étre des personnes seules et des ainés
e Education populaire.

Horaire d'ouverture de I'organisme
Du lundi au jeudi de 8h30 a 17h30, le vendredi de 8h30 a 16h00

La Maison des familles Chemin du Roi accueille des gens du grand Trois-Rivieres voire au-
dela, mais elle s’efforce de rejoindre les familles vivant dans le secteur de la Maison des
familles qui compte un nombre important de familles plus vulnérables.

Pour permettre aux employés de prendre des vacances, les services offerts dans I'année
sont réduits durant la période estivale, mais la friperie est ouverte, un service
d’accueil/référence est maintenu, un service de halte-garderie et des sorties familiales
ont également été proposés. Le service d’'un camp pédagogique a été reconduit pour une
troisieme année.

La Maison des familles Chemin du Roi est fermée deux semaines lors de la période des
fétes.




NOS SERVICES

e Milieu de vie
( )'apprécie les activités proposées \

L’accueil est au cceur de 'approche de la Maison dans Le groupe, sans stress, et de
des familles Chemin du Roi. En effet, au-dela des volr ma fille évoluer avee d'autres
activités et services offerts, la Maison des familles enfants.

est un milieu de vie ou toute personne peut Myléne, manan de Florianne

s'arréter le temps d’un café, d’une pause pour /
discuter, poser quelques questions, demander de
‘__#-*_"" I'aide au sujet d’'une démarche, partager, échanger, avec les

- intervenants, la directrice et/ou d’autres familles. Cet accueil se

fait aussi souvent dans la cuisine a I’"heure du lunch apres nos

activités famille qui se déroulent en matinée. Parents, enfants,
équipe de la Maison des familles forment alors une grande
tablée ou I'on mange, mais ou on jase, partage, rit ... C'est
parfois cacophonique, mais on aime cela comme ca. C'est la vie!
En plus de cet accueil a la Maison des familles, I'équipe de la
Maison des familles se relaie pour prendre les nombreux appels
téléphoniques. En effet, I'’équipe considére essentiel de prendre
les appels, répondre aux questions, référer les familles vers les services ou ressources
appropriées. Les intervenantes utilisent également leur compte Messenger pour
répondre rapidement aux messages de familles avec lesquelles elles sont déja en lien.

e Halte-garderie

Merel tnflnbment aux éducatrices,
Le service de la Halte-Garderie a fonctionné je suis trs reconnaissante pour
presque sans arrét pendant toute I'année. En Votre coutlen

effet, nous avons offert trois journées complétes

. . -Samdlra, maman ode Mouna
par semaine de halte-garderie durant toute

I'année, sauf durant les mois de juillet et d’aolt V j
oU nhous avons été ouverts seulement deux

journées par semaine. Nous avons commencé |'année en continuant d’utiliser

I"application « a petit pas » afin de faire les suivis quotidiens des enfants. Nous pouvons
ainsi, quotidiennement, inscrire le déroulement de la journée de chaque enfant selon nos
observations. Nous pouvons, de plus, les classer selon les spheres du développement.
Nous I’'envoyons ensuite a chaque parent avec des photos de la journée.




Toutefois, considérant notre besoin d’avoir une plate-forme de gestion administrative
plus complete, nous n’avons pas renouvelé notre abonnement en septembre 2022. Nous
avons opté pour faire des journaux de bord version papier
en attendant de transférer sur la plateforme « Logicentre »
qui permet I'envoi de journaux de bord, mais aussi la
gestion administrative des présences et de la facturation.

Nous avons continué de compléter des grilles
d’observation adaptées a I'age de chacun de nos enfants.
Nous avons ciblé un défi et une réussite dans chacune des
spheres de développement. Le défi est accompagné
d’idées pour les parents afin qu’ils puissent leur enfant a la
maison. Nous avons remis aux parents une copie de la grille

afin qu’ils puissent la consulter et la conserver. Nous avons
fait ses grilles a deux reprises; en juin et en décembre 2022.

Nous avons continué d’offrir le service de halte-garderie sur demande le mercredi matin.
Toutefois, le nombre d’enfants provenant du groupe de I'entre-mere est tellement
important depuis le mois de janvier que nous avons mis le service sur demande sur pause.

Il est tres important pour nous de créer des liens avec nos familles, nous prenons donc le
temps de faire du suivi téléphonique avec les parents qui en ressentent le besoin, nous
sommes aussi accessibles via la plateforme
« Messenger ».

Durant la derniére année :

- 126 journées completes et 35 demi-
journées de Halte-Garderie ont été
offertes aux familles

- 71 enfants ont participé a des journées
compléetes a la  halte-garderie
provenant de 51 familles différentes

- 42 enfants étaient présents le mercredi

matin pour une demi-journée.

La halte-garderie est reconnue par le Ministére de la famille et soutenue notamment par
son programme de soutien financier des activités de halte-garderie communautaires.




e Grandir ensemble

Le groupe Grandir ensemble a été mis sur pied afin d’offrir aux familles des activités
parents/enfants. Sous forme de jeux, les enfants font
toutes sortes de découvertes et d’apprentissages. Cet
atelier est un beau moment pour briser I'isolement des
familles, favoriser le lien parents/enfants et renforcer le
sentiment de compétences parentales. Nous avons
décidé cette année d’utiliser notre activité grandir
ensemble comme porte d’entrée pour les parents en
attente d’'une place dans notre halte-garderie. Cela
permet aux enfants de connaitre les lieux et de
rencontrer les éducatrices.

Nous avons aussi eu la présence de la bibliothécaire qui

est venue animer certains ateliers. Avec la collaboration du CIUSSS, une intervenante de
milieu aupres des familles, Elizabeth Trudel est également venue animer quatre ateliers
d’éveil a la lecture.

- 39 parents, 54 enfants

- 32 rencontres ont été réalisées

ﬂ/\ow fils adove en voute vers la maternelle. (L mppvewh

plusieurs choses, des notions d'apprentissage en vue

de commencer Lo maternelle en septembre. (L apprend
autant sur Léducation que la wotricité, comment

éevive, apprendre o compter, Les couleurs ete. que Le

respect, L'amitié et le partage. (L adove ces vendredi
matin | Mercl Les filles

Shanmon. maman de Surmnia /

L’entrée a I'école maternelle est une étape trés importante dans la vie de chaque famille.

e En route vers la maternelle

Pour faciliter cette premiére transition scolaire, nous offrons des ateliers hebdomadaires
pour préparer la route vers la maternelle en leur proposant une routine et un
encadrement qui favorisera I'adaptation a I'école.



https://business.facebook.com/latest/inbox/all?bpn_id=784822205210532&asset_id=163536007320205&nav_ref=redirect_biz_inbox_comet_profile_plus_ap_page_inbox_message_button&mailbox_id=&selected_item_id=100000264940373
https://business.facebook.com/latest/inbox/all?bpn_id=784822205210532&asset_id=163536007320205&nav_ref=redirect_biz_inbox_comet_profile_plus_ap_page_inbox_message_button&mailbox_id=&selected_item_id=100000264940373

Nous accueillons les enfants en leur offrant un programme éducatif équilibré et amusant
tout en respectant le rythme de chaque enfant, dans un environnement sain et sécuritaire
qui favorise leur épanouissement et leur estime de soi, tout en apportant un support
professionnel pour les parents pour mieux les outiller au besoin. A ce sujet, les éducatrices
ont pris, lors de chacune des séances, des observations sur chacun des enfants. A la fin
des sessions, un portfolio est remis aux parents avec, non seulement, les apprentissages
effectués, mais aussi les observations en lien avec le développement de leur enfant.

C’est une équipe d’éducatrices expérimentées, passionnées, dynamiques, centrées sur le
bien-étre des enfants qui animent les ateliers d’en route vers la maternelle.

Nous avons accueilli Noémie Carter et Camille Gagnon, 2 stagiaires en ergothérapie de
I"UQTR quiont outillé les éducatrices d’En route vers la maternelle dans le développement
de certaines habiletés telle que les habiletés de découpage. Deux étudiantes en
ergothérapie ont aussi animé un atelier aupres des parents, afin de les outiller a soutenir
le développement de leur enfant en vue de I'entrée a la maternelle.

Nous avons instauré au printemps 2022 un partenariat avec I'école Laviolette, en effet,
nous avons rencontré I'éducatrice spécialisée de I'école afin de partager certaines
informations sur les enfants qui nous avons dans notre groupe afin de les aider pour le
pairage en classe. A la suite de cette rencontre, nous avons pu organiser une matinée avec
les enfants de notre groupe, dans les classes maternelles. Ce f(it une expérience trés
enrichissante. En effet, de vivre une demi-journée a |'école, flt rassurant pour les enfants
de notre groupe.

Trois sessions de groupe ont eu lieu :

- Session Hiver/ printemps 2022: nous avons opté pour une longue session
hiver/printemps. Nous avons commencé le groupe en février 2022 avec 10
enfants, toutefois, entre le 22 avril et le 20 mai, 6 enfants ont quitté pour des
raisons extérieures a notre activité (voyage dans
leur pays d’origine, place en garderie). Nous avons
rapidement recruté 6 autres enfants. Ce sont donc
4 enfants qui ont participé complétement a la
session et 12 enfants qui ont participé
partiellement.

- Session d’automne 2022 : 8 enfants ont participé
au groupe préscolaire.

- Session d’hiver 2023 : 10 enfants ont participé au
groupe préscolaire.




Coup de pouce soleil

Le projet Coup de pouce soleil est un camp d’été
pédagogique que la Maison des familles,
soucieuse des effets de la fermeture de 1’école au

4 )

Ma fille est venue au camp L'annte
dernitre et elle a eu beaucoup de
pLaLs’w. Cttatt ausst Vralment un bon

fonctlonnement.

Guillawme, papa d'Océane en Leve )

début de la pandémie sur les apprentissages des enfants, a démarre a

I’été 2020. Forte de cette premiere expérience, en constatant qu’un camp pédagogique
permettait aussi aux enfants d’étre actif durant 1’été, de maintenir leurs acquis scolaires, de
développer leurs habiletés sociales, de faire de nouveaux apprentissages et decouvrir de
nouvelles activités, la Maison des familles a décidé de reprendre ce projet a I’été 2021 et
2022,

Les enfants du secteur de la Maison des familles sont
priorisés. Notre collaboration bien établie avec 1’école
permet de diffuser notre offre de camp pédagogique. Le
camp pédagogique vise a ce que dans le plaisir, les
enfants  développent leurs connaissances, leurs
compétences académiques et leurs habiletés sociales,
afin de contrer le phénoméne de la glissade d’été. La
glissade de I’été, ou le recul estival, fait référence a la
perte des acquis scolaires qui se produit chez les éléves
pendant les vacances d’été lorsqu’ils sont moins stimulés
dans leurs apprentissages. Cette régression peut avoir des
répercussions sur 1’année scolaire suivante de 1’éléve,

voire sur son parcours a long terme ( https://www.reseaureussitemontreal.ca/dossiers-

thematiques/glissade-de-I-ete/)

Depuis 2020, la Maison des familles innove, enrichit sa programmation et ses fagons
d’organiser son camp pédagogique. Ainsi en 2022,

- Le camp pédagogique se déroulait sur 7 semaines avec une capacité d’accueil de
15 enfants par semaine. Les familles pouvaient inscrire leur enfant pour toute la

durée du camp ou a la semaine.

- Un coup de pouce extraordinaire des Chevaliers de Colomb de Trois-Riviéres a
fait une énorme différence pour les enfants inscrits au camp et 1’équipe
encadrante. Cette année, les Chevaliers de Colomb a propose a la Maison des
familles d’utiliser ses locaux durant I’été. Avoir acces a des locaux sans risquer de
déranger les enfants de la halte-garderie durant la sieste notamment a fait toute la

différence.

- L’équipe du camp pédagogique a bati un procedurier qui comprend tous les
formulaires administratifs, les différentes procédures de sécurité et encadrement et




surtout des fiches détaillées de toutes les activités. L’idée est que chaque année,
I’équipe en charge du camp bonifie et ajuste ce procedurier.
Les 3 intervenantes qui encadraient le camp étaient formeées
en travail social, éducation spécialisée et psychoéducation,
mais avaient peu d’expériences d’encadrement d’un camp.
Elles ont donc participé a 4 rencontres de 2 heures de
formation encadrée par Mme Marie Hallé qui donnent cette
formation depuis plusieurs années au Centre Jean Noél Trudel
et une grande expérience des camps de jours.

Le soutien de la ville a permis au camp d’avoir acces a des
entrées gratuites pour les piscines municipales qui ont
beaucoup été utilisées et des titres de transports gratuits pour
prendre I’autobus de la ville.

Il a été décidé de planifier des sorties culturelles et sportives
uniquement sur le territoire de la ville de Trois-Rivieres. Ceci
nous a permis d’organiser davantage de sorties, de faire découvrir des lieux de
Trois-Rivieres inconnus des enfants et de leurs familles, de les faire bouger et les
familiariser avec le transport en commun. Les enfants sont ainsi allés a I’Expo de
Trois-Rivieres, au Campus Escalade, au Musée POP, au Mini-Golf, la Singerie, a
Plein-Air Ville-Joie, profiter des piscines et de différents parcs de Trois-Rivieres.

-Un petit gala de fin de camp a été organisé durant la derniére
semaine de camp. Les enfants avaient préparé quelques
. numéros de leur choix et présenté ce qu’ils avaient aimé du
camp devant leur familles et des invités. M. René Villemure
député de Trois-Rivieres, Mme Maryse Bellemare,
conseillere municipale du district de Chavigny, des
= représentants des Chevaliers de Colomb étaient ainsi présents.

Durant 1’été,

29 enfants ont profité du camp
41% d’entre eux fréquentaient I’école Laviolette, I’école de notre secteur




- 41% du total des éléves étant au camp pédagogique en 2022 provenaient de
familles issues de I’immigration.

- 8 enfants ont été presents pour toute 4 L'alode aux devolrs, cest viabment magﬂqm\
la durée du camp. pour mon fils, il peut vialment se concentrer

et il est beaucoup plus i ses affaires de

. maniere générale.
e Coup de pouce scolaire

Jennifer, maman oe Logan en 28me année

J

Pour une troisiéme année consecutive, le

projet Coup de pouce scolaire s’est poursuivi. v
Ce projet a pour but d’offrir du soutien scolaire aux enfants scolarisées aux deux
pavillons de I’école Laviolette. Administré sous forme de soutien scolaire, le projet Coup
de pouce scolaire vise a venir en aide aux enfants ainsi qu’aux parents dans
I’accomplissement des travaux scolaires, soutenir les enfants a développer une certaine
routine pour faire leurs devoirs, leurs habiletés sociales et leur estime de soi. Les enfants
ciblés par le projet vivent souvent des problématiques d’apprentissages. Le projet existe
aussi pour épauler les parents dans le role qu’ils ont auprés de leurs enfants en ce qui
concerne les devoirs et les lecons. Pour certains parents, il peut étre trés difficile d’assister
leurs enfants dans cette tache, comme ils ont des horaires de travail atypiques ou de grandes
barrieres linguistiques. Les enfants des deux pavillons viennent deux soirs par semaine
chaque pour le soutien scolaire. Tous les soirs, nous avons une période de lecture, comme
celle-ci est trés centrale a tout apprentissage scolaire.

Une difficulté a recruter une nouvelle r_—;.'{',.,‘? —

intervenante scolaire en septembre a privé les
familles du service pendant 3 mois. ‘

La nouvelle intervenante a amené des petits
changements : un soutien plus soutenu aux
enfants ayant de multiples difficultés scolaires
et sociales et un horaire plus simple permettant
de mieux répondre aux réalités et aux besoins
des éleves et de leurs parents. Au fil des
semaines, les étudiants ont gagné en autonomie
et ont réduit leurs soirées a une fois par
semaine. D’autres plus disposés a faire leurs devoirs a la maison qu’en début d’année, ont
cessé de venir.

Au-dela des séances de soutien scolaire, une activité spéciale a été organisée juste avant
Noél et un mini-camp pédagogique a été mis sur pied durant la semaine de relache. En
février, Parents et enfants ont été invités a une rencontre individuelle pour un bilan de mi-




étape. Alors qu’en mars, une rencontre a été organisée pour présenter une trousse
pédagogique montée par des étudiantes en psychoeducation comprenant des activités
pouvant étre faites a la maison pour soutenir les enfants dans leurs apprentissages et
faciliter I’accompagnement dans les devoirs par les parents.

Cette année,

- 18 ¢leves ont regu les services de soutien scolaire pour I’année 2022-2023,

- 11 enfants ont participé a I’activité de Noél,
- 8 enfants au mini camp pédagogique

- 50% des parents se sont déplacés pour la rencontre individuelle de mi-étape.
- Des rencontres téléphoniques ont été organisées pour les parents qui ne pouvaient

pas étre présents.

e Entre-méres

Dans ce groupe, les différents themes abordés sont
choisis par les meres. C'est par le partage et le vécu
de chacune que les méres développent des liens,
brisent leur isolement et créent un réseau de
soutien. Chacune peut s'exprimer librement dans

[ A Ventre-meres, |'apprécie L'atmosphere de \
solidarité bienvelllante qui unit les mamans.
Les discussions sont riches et me permettent de
partager mon quotidien tout en me sentant
écoutée. Mercl du fond du coeur |

Raphatélle, maman o’Estelle, Céleste et Iris j

le respect et I’écoute. Les thémes abordés dans les rencontres proviennent des besoins

la halte-garderie.

identifiés par les méres et sont rattachés a leurs
intéréts. Les bébés sont les bienvenus dans le groupe
et les marcheurs peuvent aller profiter des activités de

Nous avons accueilli Andrée Noél, nutritionniste du
CIUSSS-MCQ qui a fait la présentation du projet : Bien
manger, bien grandir. Elle s’est jointe au groupe durant
3 rencontres afin de répondre aux questions des
familles en lien avec I'alimentation.

C'est sous le theme prendre soin de soi qu’une
massothérapeute a offert gratuitement aux meres un
15 minutes de massage sur chaise.

4 étudiantes en ergothérapie de I'Université du Québec a Trois-Rivieres sont venues faire

une présentation sur I'épuisement parental.




Voici quelques themes abordés : Les langages d’amour, la gestion des émotions, la
pression que nous vivons comme parent

- 29 meres rejointes dans I'année

- 37 rencontres
- 287 participations de meres durant I'année
- 149 présences de bébés durant I'activité

J'atme tellement ce groupe | Ca
permet de briser Uisolement. Nous

- 267 présences d’enfants a la halte-garderie avons beaucoup de fun |

Mireille, participante )
e Café-Causerie des ainés

Ces rencontres ont pour but de créer des liens et briser I'isolement. Chaque participant
a le plaisir de pouvoir partager sur son vécu, ses défis et ses réussites. Fait totalement
nouveau cette année, l'intervenante qui encadrait cette activité I'année derniere
mangquait de temps pour le faire cette année, elle a donc proposé aux participants de
poursuivre I'activité de maniere autonome. Le groupe a ainsi décidé de se rencontrer un
mardi apres-midi par mois. lls décident entre eux des sujets qu’ils souhaitent discuter. La
Maison des familles leur met une salle a disposition.

La Maison des familles continue de faire une veille sur des
propositions  d’activités et d’événements susceptibles
d’intéresser les ainés et leur en ait fait part. Une ainée a ainsi
grandement apprécié de participer au colloque Bien vivre chez soi
organisé par la Corderie de Shawinigan en mars 2023.

2 étudiantes en ergothérapie de I'UQTR sont venues faire 2
présentations sur I'équilibre de vie dans le courant de I'année.

- /Le parent soutlen m'a apporté wn allégement autawt\

- 15 personnes rejointes physique que psychologique. Le fait d'avolr quelgqu'un
o chague semaing qui vient mettre du cceur, de La

- 5rencontres
bovune humenr est un réchauffement pour le ceeur et

. L'esprit. Mercel pour tout ce gue Lucle Gaogwnon i fatk
e Parent-soutien P P q qag i

poUY moi,je Wl pas assez de wots pour déerire ma
reconmnaissance...quand nous attelgnons le plus bas et

GUE NOUS SAVONS GUE NOUS NE SOMIMES PAS seuls, clest

Le Parent soutien visent a soutenir les
habiletés parentales et I'organisation de la
vie familiale. Ce programme consiste a ce Annle /
gu’une intervenante famille de la Maison

des familles se rende chaque semaine pour une durée de 12 semaines au domicile des
familles référées par le CIUSSS MCQ. L'intervenante famille travaille en étroite

j




collaboration avec I'équipe enfance famille du CIUSSS dans le cadre du suivi de ces
familles.

L'intervenante famille a participé a 4 rencontres de supervision avec le CIUSSS MCQ et
d’autres organismes qui offrent le service Parent Soutien. Ces rencontres visent a
échanger sur les pratiques, discuter des bons coups et des difficultés afin de maintenir un
service de qualité.

- 15 familles ont bénéficié de ce service cette année.
- 109 visites a domicile

L’activité Parent Soutien est offerte dans le cadre d’une entente avec le CIUSSS MCQ.

. L, Les services d’Alice somt tres limportants pour mol et
e Travail de proximité

ma famdille et elle est excellente odawns ce quelle fait.

Constatant en décembre 2021 que 36,6%
des enfants de moins 4 ans ne
bénéficiaient d’aucun service éducatif, le
ministére de la Famille a décidé de mettre
en place un projet pilote de 50
travailleurs de Proximité 0-5ans sur

Elle est chaleureuse, gentille, tellement sympathique
et accuetllante. Elle travaille avec diligence et
effieacité pour aider Les familles autour delle. Sans
elle, je waural pas accompli La wmoltié des choses et je
lul suis éternellement reconmnaissante pour son dur

travail et tous ses efforts fournis quotidiennement

, . ) o pour assister les familles. Merel pour ton temps et
I’ensemble du Québec afin de rejoindre L ) P
d'avolr embauché une extraordinaire jewune femume pour

ces enfants et leurs familles plus isolées. faire une grande différence dans La vie des familles

. . . . trifluviennes.
Soucieuses que les familles trifluviennes flivienne

puissent avoir acces a une travailleuse de Catherine, maman o’Alex 4 ans

proximité 0-5 ans, la Maison des familles

Chemin du Roi, la Maison des familles du

Rivage, la Ressource FAIRE, Maternaide et le Centre de pédiatrie sociale de Trois-Rivieres
se sont rencontrés et ont convenu qu’il serait intéressant d’avoir deux travailleurs de
proximité pour couvrir Trois-Rivieres et pour travailler de concert. Il a été décidé que la
Maison des familles Chemin du Roi déposerait un projet pour le territoire de Trois-Rivieres
a I'ouest du St Maurice, que la Maison des familles du Rivage le ferait pour le territoire de
Trois-Rivieres a I'est du St Maurice. Les deux projets ont été retenus.

Le mandat du travailleur ou de la travailleuse de proximité est de :
e Contribuer, en étroite collaboration avec les partenaires de la communauté, a
I'identification des familles isolées a joindre prioritairement ;
e Mettre en place, en collaboration avec les partenaires de la communauté, diverses
stratégies de démarchage afin de joindre les familles isolées ;




e Créer un lien de confiance avec ces familles ;

e Diffuser de I'information en fonction des besoins identifiés ;

e Accompagner les familles isolées vers les ressources appropriées a leur situation
ou a leurs besoins ;

e Soutenir le renforcement de leur capacité d’agir ;

e Amener, ultimement, les familles a trouver elles-mémes des réponses a leurs
besoins dans leur communauté.

La travailleuse de proximité rattachée a la Maison des familles Chemin du Roi est entrée
en poste en février 2023. Elle a rapidement contacté les organisations trifluviennes en lien
avec des familles isolées qui ont des enfants de moins de 5 ans afin que celles-ci puissent
la mettre en contact avec des familles qu’elles repérent et/ou qu’elles puissent participer
a certaines de leurs activités et aller a la rencontre des familles. Elle a également participé
a diverses activités fréquentées par les jeunes familles tels que carnaval de quartier,
lecture de contes, activités en anglais. Elle s’est aussi rendue régulierement aux
distributions alimentaires. En a peine de 2 mois, elle a ainsi :

- Distribué 114 pamphlets avec ses coordonnées

- Echangé plus longuement avec 23 familles

- Mentionné 27 fois aux familles rencontrées le nom d’organismes qui pourraient
les aider

- Accompagné une mere trés isolée a une activité qu’elle s’est mise ensuite a

fréquenter.
— partage avee d'autres parents m'a
fait un grand bien et m'n beaucoup
’
* YAPP encourngé.
La Maison des familles Chemin du Roi a offert une Mathiew, papa de valérie et Daniel

série d’ateliers dans le cadre du programme Y’APP (Y’'a

J

personne de parfait). Ce programme vise a promouvoir les compétences parentales,
améliorer la compréhension des parents a I'égard de la santé, de la sécurité et du
comportement de leurs enfants. Le groupe aide les parents a renforcer les compétences
gu’ils possedent et a en acquérir de nouvelles, a améliorer I’estime de soi et la capacité
d’adaptation des parents, a accroitre I'entraide et le soutien mutuel chez les parents,
mettre les parents en contact avec les services et les ressources communautaires, aider a
prévenir la violence familiale.

Cet automne, nous avons essayé un nouveau concept. En effet, nous avons offert de faire
le groupe de 17h30 a 19h30 et d’offrir le souper aux participants. Cette nouvelle plage
horaire a permis a des participants qui travaillent de jour de se joindre a notre groupe.




Les échanges ont été tres intéressants et pertinents et plusieurs participants se sont

échangé leurs coordonnées afin de se revoir a la suite du groupe.

Une gardienne a été engagée pour prendre soin des enfants pendant I'atelier.

Ce programme, destiné aux parents de jeunes enfants, est tres complémentaire aux

autres services offerts a la Maison des familles Chemin du Roi.

- 7 parents participants, dont 2 péres.
- 8 enfants a la halte-garderie durant I'activité

- b rencontres avec un taux de participation de prés de 100%

e Rencontres de soutien individuel et référencement

Tout au long de I'année, I'équipe de la Maison des familles Chemin du Roi est sollicitée

par des personnes qui participent a certaines de ses activités ou par des personnes de

I’extérieur pour des conseils et du soutien individuel. Cette aide est offerte sur place a la

Maison des familles ou par téléphone. Selon le cas, I'équipe de la Maison des familles

s’appuie sur les connaissances de ressources externes et réfere parfois les personnes vers

les organismes qui sont davantage en mesure de répondre a leurs besoins.

Environ 200 personnes ont bénéficié de ce service en cours d’année

e Friperie

Notre friperie permet aux familles de se vétir a tres
faibles colts, de trouver des piéces uniques et de
consommer de maniere éthique et écologique. Elle
propose également un vaste de choix d’accessoires,
de décorations, chaussures et sac a main.

La friperie est soutenue par

implication cette année,

un total de 1073 heures.

[ Le bénévolat i La friperie w/'apporte
une valorisation, wme permet de
rencontrer des gems. Me sortir de Lo
routing et surtout pour Léquipe qui
est formidable.

Dlane bénévole i La friperie

~
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des commergants de la commu €.

Ce soutien se traduit par des dons de vétements. Vous
retrouverez un accueil chaleureux, des articles de qualité grace
au travail de tri de nos bénévoles.

L'implication de bénévoles est indispensable au fonctionnement
de la friperie. Nous avons d’ailleurs remarqué une belle

17 personnes ont fait du bénévolat, tout au long de I'année pour




. o nous avee La clinigue d'impdt. (L est vare de
e Clinique d’impdts 1 P

rencontrer oes personmnes aussl chaleureuses et

. , dévouées pour Lo bowne cause. Vos efforts ne
Encore une fois cette année, nos )
. 3 . PASSENE PAS LAAPEVEUS.
chiffres démontrent que notre service

Ce VOUS vemercle pour tout ce que vous faites pour\

est essentiel pour les gens a faible RrRachida, bénéficlaire de la clinlaue d’lmpdts /
revenus.  Nous avons également v

plusieurs demandes de nouveaux arrivants et d’étudiants étrangers. Les bénévoles de la
cliniqgue d’'imp6ts de la Maison des familles Chemin du Roi acceptent de traiter des
demandes de rapport de I'imp6t toute I'année, mais la période de clinique trés occupée
est du début mars a la mi-mai, une période a cheval entre 2 années financiéres de la
Maison des familles. Afin de bien rencontre compte de cette activité, nous faisons le choix
de présenter a la fois le nombre de déclarations complétées sur I'année financiéere de la
Maison des familles et le nombre de déclarations durant la période des impots 2022
traitées de mars a mai méme si cette période dépasse I'année financiére de la Maison des
familles.

Comme I'année derniére, nos bénévoles ont pu recevoir toutes les personnes souhaitant
faire faire leur rapport d’'imp6t dans la salle Sylvain, grande salle adjacente a la Maison
des familles, mise a disposition gracieusement par la Fabrique Ste Catherine de Sienne.

13 bénévoles ont été impliqués dans la production et la transmission des déclarations et
4 bénévoles étaient impliqués a I'accueil et la gestion informatique.

La clinique était offerte tous les vendredis matin des mois de mars et avril auxquels 2
mardis soir ont été ajoutés

Du 3 au 31 mars 2023 : 747 déclarations d’imp6ts
1 avril au 31 mai 2023 : 338
Pour un total de 1085 déclarations

EVENEMENTS

e Remerciements a nos bénévoles

Le soutien des bénévoles est trés important dans les activités et services de la Maison des
familles. Nous retrouvons nos bénévoles dans la friperie, la clinique d’imp6ts ou au sein
de notre conseil d’administration. |l est important pour notre équipe de souligner leur
contribution et leur témoigner notre connaissance.
A I'occasion de la semaine de I'action bénévole, une plante a été remise a chaque
bénévole.

- 33 bénévoles se sont impliqués dans les différents services




e Pique-Nique annuel du mois de juin

Pour conclure nos activités annuelles, toutes les familles ont été invitées
a venir faire un pique-nique. Des familles participant a différentes
activités, mais aussi les ainées du café-causerie se sont ainsi retrouvées
pour profiter de la belle température a I'extérieur, pour manger
quelques hot-dogs préparés par I'équipe de la Maison des familles et
bien slr discuter en gardant un ceil sur les enfants heureux de jouer

librement dans le parc de la Maison des familles

- 16 adultes
- 21 enfants

e Journée porte ouverte

La journée porte ouverte permet a toute I'équipe de la maison des
familles de faire la promotion des activités et des services que nous
allons offrir durant I'année. C'est un moment également pour

renouer des liens et connaitre de nouvelles familles.

- 14 personnes présentes
- 13 enfants

e Semaine des tout-petits

Dans le cadre de la 7°™¢ Grande semaine des tout-
petits qui se tenait du 14 au 20 novembre 2022 sur
le théme : « Rebondir ensemble! Parce que les tout-
petits aussi ont des droits », la Maison des familles
Chemin du Roi, la Maison des familles du Rivage, la
Ressource FAIRE et Maternaide ont unis leur force
afin d’organiser la Grande parade des tout-petits qui
a eu lieu au parc Champlain de Trois-Rivieres de 10h
a 12h ce mercredi 16 novembre 2022.

Les objectifs de la Grande parade des tout-petits
étaient de
- Créer un petit événement de rencontre
pour les familles trifluviennes avec des
jeunes enfants
- Favoriser et susciter le dialogue autour du
développement des tout-petits

“Ruel bel événement | Quelle belle
célébration des droits des enfants | Ln
événement i Limage de L'accuetl
chaleurewx, méme s'il fatsatt froid,
Joyeux, bienveillant que L'on trouve
dans les organismes communautatres
familles | La solidarité éenit frappante
tant entre Les familles quentre Les
organisimes | Tout Le monole
s'entratolait et avait du plaisiv a etre
ensemble 1

Raphatlle, maman d’Estelle, Céleste y

j




- Sensibiliser les décideurs a la cause des tout-petits, a I'importance d’avoir des
services de qualité pour soutenir ces familles et ces tout-petits et de les
financer adéquatement.

Quelques groupes d’enfants, leurs éducatrices du CPE Cheval sautoir, Mme
Maryse Bellemare, conseillére municipale du District Chavigny se sont joints
aux familles et équipes des 4 organismes communautaires familles.

Aprés une marche « musicale » dans le parc, enfants, parents, intervenantes et
élus ont participé a un jeu de parachute autour des droits des enfants. Des breuvages et
collations étaient ensuite servis sur place au grand bonheur des plus petits et des grands.

C'est plus de 110 enfants parents et autres personnes de la
communauté qui ont été présentes lors de ce rassemblement
malgré la premiére tempéte hivernale.

De la Maison des familles Chemin du roi :
- 9 adultes
- 13 enfants

IMPLICATIONS DE LA COMMUNAUTE

e Employés de I’Aluminerie de Bécancour Inc.

Toujours aussi impliqués dans la communauté, les employés de I’Aluminerie de
Bécancour ont décidé d’offrir cette année encore, des cadeaux de Noél pour des

enfants plus défavorisés financierement de la Maison des Familles Chemin du ALCOA
Roi.

- 91 enfants ont recu un tres beau cadeau

e Garderie les Angelots

La directrice de la garderie a sollicité les parents des enfants de leurs installations
afin de ramasser des denrées et des jouets pour soutenir des familles ciblées de
la Maison des familles Chemin du Roi

- 10 enfants et 5 adultes ont bénéficié de cette grande générosité




e Le Pont et Carrefour Jeunesse Emploi

LE/PONT

La force des femmes en emploi

Les deux organismes sont venus présenter leurs services a
I’emploi et deux programmes :
- «Jeunes NEEF (Ni Emploi, ni Etude, ni Emploi) » adressé aux femmes de moins
de 35 ans proposé par le Pont
-« Explore » pour tous les jeunes de 16 a 35 ans proposé par le carrefour jeunesse
emploi

- 6 participantes

e Equi justice
, . . . . . .
Chague année nous accueillons des jeunes ayant commis une infraction équ| =
au Code criminel et d’autres lois fédérales. Ce programme permet a Jusnce
I'adolescent de réparer les torts causés par son geste. TROIS-RIVIERES

- 2 jeunes accueillis dans le cadre de ce programme.

e Arbonne international -
Mme Dominique Marthet, conseillere indépendante chez Arbonne international %
ARBONNE.

a remis des soins et produits de beauté pour les mamans de la Maison des
familles Chemin du Roi dans le temps des fétes.

e Cégep de Trois-Riviéres

'
Dans le cadre du cours : Processus d’intervention auprés des familles =
nous avons rencontré une étudiante afin qu’elle puisse recueillir des
informations sur nos services et activités afin de faire une présentation
dans la classe.

TROIS-RIVIERES

o Ville de Trois-Riviéres

Chaque année, la ville de Trois-Rivieres nous propose d’offrir
gratuitement des places restantes pour des cours dans les centres des
loisirs a des familles a faibles revenus.

trois-riviéres
- 3 enfants ont été référés dans différents cours.

La Maison des Familles Chemin du Roi fait également partie des organismes impliqués
dans le projet de tarification sociale. Ce projet vise a favoriser I'accés au service de




transport en commun de la ville. Par le biais de notre organisme, les gens peuvent avoir
accés a une passe d’autobus pour la somme de 35 S par mois au lieu de 72,505

- 9 personnes référées par la Maison des familles Chemin du Roi ont pu bénéficier
du service.

FORMATIONS

La formation continue des employés est importante pour la Maison des familles Chemin
du Roi.

A fin de bien se préparer a animer le camp pédagogique, ’équipe des 3 intervenantes qui
en avaient la charge ont suivi une formation personnalisée de 8 heures réparties en 4
séances, donnée par Marie Hallé, responsable du secteur communautaire au Centre Jean
Noél Trudel.

Les 3 éducatrices de la Halte-garderie et la directrice de la Maison des familles ont
participé a plusieurs ateliers de formations dans le cadre du colloque de I’Association des
haltes-garderies.

REPRESENTATIONS

Notre participation a différentes tables de concertation et conseils d’administration nous
permet a la fois de nous concerter, de nous réseauter, d'échanger, d'aller chercher de
I'information et de I'expertise auprés des autres organismes et partager nos
connaissances,

o FQOCEF - Fédération québécoise des organismes communautaires Famille
En plus des rencontres avec les directions des OCF, la directrice de la Maison des
familles a été désignée par le regroupement des organismes communautaires
famille de la Mauricie /Centre-du-Québec (ROCF 04-17) comme représentante
de la région de la Mauricie pour siéger au comité des régions de la FQOCF.

e AHGCQ -Association des haltes-garderies communautaires du Québec

e ROCLD- Regroupement des organismes communautaires en lutte au décrochage
scolaire

e Regroupement des organismes communautaires famille de la Mauricie /Centre-
du-Québec (ROCF 04-17);

e Comité consultatif de I'offre de service de garde éducatif a I'enfance (pour la
Mauricie)




e Corporation de développement communautaire de Trois-Rivieres

e Table enfance-famille- jeunesse de Trois-Rivieres

e Comités des organismes offrant du parent-soutien en collaboration avec le
CIUSSS.

Outre sa participation a ces lieux d’échange et de représentation, la Maison des familles
Chemin du Roi a eu la chance de pouvoir rencontrer et échanger avec plusieurs élus cette
année :

M. René Villemure, Député de Trois-Rivieres a I'occasion du “Gala” de fin de camp
pédagogique pour lequel, M. Villemure avait appuyé notre demande de subvention a
Emploi été Canada

Mme Maryse Bellemare, Conseillere municipale du district Chavigny, a I'occasion du
“Gala” de fin de camp pédagogique pour lequel nous avons pu compter sur I'appui de la
ville de Trois-Riviéres pour avoir des entrées pour les piscines municipales et des billets
d’autobus notamment. Mme Bellemare a également bravé la premiéere tempéte hivernale
pour se joindre a notre « Grande marche des tout-petits » dans le cadre de la « semaine
des tout-petits »

M. Jean Boulet, député de Trois-Rivieres, Ministre du Travail, Ministre de I'lmmigration,
de la Francisation et de I'Intégration et Ministre responsable de la région de la Mauricie
et de la région du Nord-du-Québec dans le cadre d’une des rencontres de députés
organisées par la Fédération québécois des organismes communautaires familles (FQOCF)
avant les élections. Déja en contact avec la Maison des familles Chemin du Roi, le bureau
de M. Boulet avait demandé que la rencontre se fasse chez nous. Nous avons de nouveau
échangé avec M. Boulet lors de I'annonce du projet pilote des travailleurs de proximité
par la Ministre de la Famille quelques mois plus tard.




Mme Suzanne Roy, Ministre de la Famille, Sonia Lebel, Députée de Champlain, Ministre
responsable de I'Administration gouvernementale et Mme Chantal Rouleau, Ministre
responsable de la Solidarité sociale et de I’Action communautaire a I'occasion de
I'annonce du projet pilote des travailleurs de proximité. Nous avons été honorés d’avoir
été approchés pour accueillir cet événement parmi les cinquante organismes
communautaires familles et Centres de pédiatrie sociale du Québec dont le projet de
travailleurs de proximité avait été retenu.

Votre

\.p -
gouvernement

i ;

Tous ces moments de rencontre ont été des moments d’échanges trées riches et

constructifs.

PARTENAIRES

PARTENAIRES FINANCIERS
e Ministere de la famille
e CIUSSS MCQ
e Centraide Région Centre ouest du Québec

e Ville de Trois-Rivieres




e TREM — Table régionale d’éducation de la Mauricie
e Service Canada

e Service Québec

e Agence du Revenu du Canada

e Revenu Québec

e Jean Boulet, député

PARTENAIRES D’AFFAIRES :
e ABI
e Arbonne international, Dominique Marthet
e Garderie les Angelots
e Rossi Transcanada (Recyl-Action)
e Tigre Géant, rue Des Tilleuls
e Winners

AUTRES PARTENAIRES :
e AHGCQ -Association des haltes-garderies communautaires du Québec
e CEGEP de Trois-Rivieres
e CDC - Corporation de développement communautaire de Trois-Riviéres
e Chevalier de Colomb de Trois-Rivieres Ouest
e Ecole Laviolette (pavillons St-Dominique et Ste-Catherine)
e Employés de I’Aluminerie de Bécancour Inc.
e Fabrique Ste-Catherine de Sienne
o FQOCEF - Fédération québécoise des organismes communautaires Famille
e Fondation pour I’Alphabétisation
e Les Artisans de la paix
e Monsieur René Villemure, député de Trois-Riviéres
e Monsieur Jean Boulet, député de Trois-Riviéres
e Madame Maryse Bellemare, conseillere municipale du district de Chavigny
e Maison de la famille du Rivage
e Maison des Grands-Parents
e Maison des familles de Trois-Riviéeres
e Maternaide
e Ressource-Faire
e Programme impoOt bénévoles
e Regroupement des organismes communautaires familles de la Mauricie et du
Centre du Québec ROCF 04-17
e Université du Québec a Trois-Rivieres




PERSPECTIVES 2023-2024

- Offrir des services de qualité répondant aux besoins des familles
o Rechercher du financement pour offrir un continuum de service sur toute
I'année
o Services et activités: halte-garderie, En route vers la maternelle, Grandir
ensemble, Parent Soutien, Entre —méres, Coup de pouce scolaire, Coup de
pouce soleil, friperie, travail de proximité
o Rester a I’écoute des besoins des familles et a I'aff(it des opportunités de
financement pour mettre éventuellement de nouvelles activités ou
services en place.
- Rénover, réaménager les locaux de la Maison des familles
- Mettre en place une planification stratégique
- Mettre en place un plan de communication
- Réviser les pratiques de la Maison des familles pour se conformer aux nouvelles
dispositions de la loi 25 modernisant des dispositions législatives en matiere de
protection des renseignements personnels.
- Optimiser les conditions des employées de la Maison des familles :
o Formaliser le processus d’évaluation des employés
o Formaliser les mesures de conciliation travail famille en place
o Réfléchir a de nouvelles possibilités de bonifications des conditions de
travail autres que salariales
- Conserver une santé financiere
- Faire rayonner le travail de la Maison des familles
- Faire valoir les droits et les besoins des familles trifluviennes

CONCLUSION

En conclusion, nous tenons a remercier tous ceux et celles qui, de prés ou de loin, ont
contribué au bon fonctionnement et a I’épanouissement de notre organisme autant a la
friperie, a la halte- garderie, au service d'impots ou aux autres activités de la MFCDR.
Merci a nos 33 bénévoles pour leur dévouement et leur engagement.

La Maison des Familles Chemin du Roi, c'est plus de 2500 personnes par année qui
bénéficient de services ou qui s'y impliquent.

Nos interventions visent I'épanouissement, brisent I'isolement et aident les personnes a
reprendre leur autonomie sur leur vie et a s’'impliquer dans la collectivité.

Un merci a tous nos partenaires pour leur confiance, leur implication et leur soutien !







