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BONJOUR À TOUS ET TOUTES, 

C’est avec grande fierté que nous 
unissons nos voix pour souligner le 
magnifique travail accompli dans la 
dernière année. 

Avec en tête le souci d’offrir des 
services de qualité répondant aux 
besoins des enfants et des parents, 
la Maison des Familles a continué le 
déploiement de plusieurs services et 
activités dans l’année. Environ 2500 
personnes sont rejointes chaque 
année. Il est ainsi possible d’affirmer 
que l’organisme est proactif et bien 
ancré dans sa communauté. 

La Maison des familles peut compter 
sur une équipe solide et dévouée 
qui incarne bien les valeurs de 
l’organisme : le respect, l’entraide 
et la collaboration, le bien-être et 
le professionnalisme. Avec pour 
retombées, un milieu de travail 
agréable et accueillant qui mise sur 
les forces des parents et des enfants. 

Depuis 2020, date d’arrivée en 
poste de notre nouvelle directrice, 
le budget de la Maison des Familles 
a augmenté de 73%. Ce financement 
supplémentaire nous a permis 
d’offrir des services diversifiés, 
d’optimiser les conditions de travail 
des employés et de rénover les locaux 
de la maison des Familles afin de les 
rendre chaleureux et fonctionnels. 
La bonne santé financière nous 
permet d’accomplir notre mission 
et de rayonner auprès des divers 
partenaires et bailleurs de fonds. 

Au cours de l’année 2023-2024, la 
Maison des familles a mis en place 
de nouvelles activités telles que 
des activités familiales lors des 
journées pédagogiques et dans la 
période estivale, une activité de 
rapprochement interculturelle, une 
activité pour les parents offerts 
en soirée, un camp pédagogique 
durant toute la semaine de 
relâche, un service de soutien et 
d’accompagnement pour les familles 
qui ont un enfant qui fréquente la 
halte-garderie et qui a des besoins 
spécifiques.

La dernière année a également permis 
de réfléchir collectivement à ce qui 
distingue la Maison des Familles, et ce 
à quoi elle aspire dans les prochaines 
années. L’exercice de la planification 
stratégique a permis de mobiliser tout 
le monde afin de bien cibler notre 
mission, nos valeurs et notre vision 
d’avenir. Nous continuerons de voir se 
déployer les fruits de cette démarche 
l’année prochaine. En phase avec 
cette réflexion, une démarche pour 
concevoir une nouvelle identité 
visuelle reflétant notre vision a été 
réalisée. Cela nous permettra de faire 
rayonner la maison des Familles et 
de solliciter de nouveaux bailleurs de 
fonds. 

La réalisation de ces différents projets 
est possible grâce au travail d’une 
équipe exceptionnelle, une directrice 
générale proactive et efficace, 

l’engagement des membres du conseil 
d’administration, et le soutien et la 
confiance de nos divers partenaires 
communautaires, institutionnels et 
financiers. Merci pour votre précieuse 
implication au sein de la Maison des 
familles Chemin du Roi ! Grâce à vous, 
nous pouvons continuer de nous 
développer et nous projeter dans 
l’avenir. 

Marie-Agnès Lebreton  
Directrice générale de 
la Maison des Familles 
Chemin du Roi 

Nancy Baril  
Présidente du Conseil 
d’administration de la 
Maison des Familles 
Chemin du Roi 

MOT DE LA DIRECTION 
GÉNÉRALE ET DE LA 
PRÉSIDENCE
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NOTRE VISION 
Véritable pilier de sa communauté, la Maison des familles Chemin du Roi 
se démarque par son expertise, son dynamisme et sa proactivité dans 
l’identification et la réponse aux besoins des familles et de son territoire. 
Référence incontournable de son milieu, elle offre un continuum de 
services pour accompagner les parents et les enfants dans toutes les 
étapes de leur vie familiale.

NOTRE MISSION  
La Maison des familles Chemin du Roi a pour mission de rejoindre les 
familles par divers services, dans un milieu de vie inclusif et ancré dans 
sa communauté, afin d’enrichir l’expérience familiale et favoriser le 
développement des enfants. 

NOS VALEURS 

RESPECT 
Avec bienveillance, ouverture et non-jugement, nous 
reconnaissons l’unicité et le rythme de chaque personne. 
Nous misons sur les forces des parents et des enfants pour 
les accompagner vers leur plein potentiel. 

ENTRAIDE ET COLLABORATION 
Nous accueillons l’autre avec générosité, écoute et 
empathie. Nous favorisons la solidarité et le partage entre 
chacune des entités qui contribuent à la mission de notre 
organisme : familles, équipe de travail, membres du conseil 
d’administration, bénévoles et partenaires. 

BIEN-ÊTRE 
Nous accordons une grande importance à la sécurité 
physique, psychologique et matérielle. Nous sommes un 
milieu authentique, où chaque personne peut être elle-
même et se sentir en confiance. Nous préconisons une 
ambiance agréable et empreinte de plaisir. 

PROFESSIONNALISME 
Notre personnel formé se démarque par son savoir-être 
et son savoir-faire. Notre expertise, nos compétences et 
notre rigueur nous permettent d’offrir des services de 
grande qualité. 
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ÉQUIPE
Marie-Agnès Lebreton 
Directrice générale 

Joanie Poirier 
Éducatrice de la Halte-garderie, 
grandir ensemble, et responsable 
du volet administratif de la halte-
garderie. 

Lucie Gagnon 
Intervenante famille, entre-mères, 
grandir ensemble, YAPP, parents 
soutien, clinique d’impôts, partage 
d’histoire d’immigration. 

Joannie Croteau 
Commis de la friperie. 

Audrey Sarrazin 
Éducatrice à la Halte-garderie, en 
route vers la maternelle, coup de 
pouce soleil et YAPP. 

Christiane Gravel 
Travailleuse de proximité  
à compter de mi-janvier 2024. 

Marie-Hélène Blais 
Éducatrice de la Halte-garderie.

Jinny Pageau 
Intervenante, Coup de pouce scolaire. 
à compter de mars 2024.

Marianne Kena 
Intervenante Coup de pouce scolaire 
de novembre 2023 à février 2024.

Andres Gallego 
Intervenant, Coup de pouce soleil, 
partage d’histoire d’immigration. 

Haoua Nando Serre 
Agente à la comptabilité. 

Alyssa Trottier 
Intervenante, Coup de pouce soleil. 

Kloé Clément 
Éducatrice de la halte-garderie, 
en route vers la maternelle, coup 
de pouce soleil et responsable du 
site web (retrait préventif et congé 
maternité).

Alice Fonder 
Travailleuse de proximité  
jusqu’en janvier 2024. 

Audrey Kim Roussel 
Commis friperie (congé de maternité) 

Élizabeth Balmer 
Coup de pouce scolaire, coup de 
pouce soleil jusqu’en août 2023. 

Afin de contribuer à la cohérence de notre travail, l’équipe 
de la maison des familles à des rencontres d’équipe 
bimensuelles. La formation continue des employés est 
importante pour la Maison des familles Chemin du Roi. 
C’est pourquoi la majorité de l’équipe a participé aux 
formations suivantes :

Formation sur la diversité culturelle 

Formation DPJ PL-15 

Formation sur l’accueil des familles LGBTQ+ 

Formation Yapp pour Audrey Sarrazin 

Événement réseautage 

Planification stratégique 

Formation AIDE  
(Accueillir, identifier, désamorcer, explorer) 

Formation sur la Paternité

30/05

7/09

29/09

20 et 21/10 
2 et 3/11

17/11

9/12

15/03 

19/03
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CONSEIL D’ADMINISTRATION 
Nancy Baril 
Présidente, membre de la 
communauté

Lise Hamel 
Secrétaire, membre bénévole

Marjolaine Guillemette 
Trésorière, membre participant

Jessica Ouellette 
Administratrice, membre participant

Marie Hamel 
Administratrice, membre participant

Véronique Dumulong 
Administratrice, membre de la 
communauté

Andrée Pratte 
Administratrice, membre de la 
communauté

Il y a eu 7 rencontres régulières  
du conseil d’administration  
cette année.

FAITS SAILLANTS DE LA DERNIÈRE ANNÉE

Nous avons entamé une réflexion de planification 
stratégique qui nous a permis de revoir notre 
mission, nos valeurs, notre vision et avoir un 
diagnostic organisationnel 

Nous avons ajouté 6 nouvelles activités et 
service telles que des activités familiales lors 
des journées pédagogiques, des sorties durant la 
période estivale, une activité de rapprochement 
interculturelle, une activité pour les parents offerts 
en soirée, un camp pédagogique durant toute 
la semaine de relâche, un service de soutien et 
d’accompagnement pour les familles qui ont un 
enfant qui fréquente la halte-garderie et qui a des 
besoins spécifiques. 

Nous avons adapté notre camp de jour pour 
ajouter des places pour les enfants de 4 et 5 ans. 

Nous avons fait des rénovations majeures dans 
nos locaux, que nous avons ensuite inaugurés en 
présence notamment de Monsieur Jean Boulet, 
député de Trois-Rivières. 

Nous avons un nouveau projet pilote en support 
aux enfants avec des besoins spécifiques. Ce 
projet nous a amenés à faire un partenariat avec le 
SANA (Service d’Accueil aux Nouveaux Arrivants) 
afin d’offrir 6 places à la halte-garderie à des 
enfants qu’ils nous réfèrent. 

Nous avons modifié les heures d’ouverture de 
la friperie afin d’être ouvert jusqu’à 19h les 
mercredis soir. 

Nous avons travaillé avec l’agence de création 
Absolu à l’élaboration d’une nouvelle identité 
visuelle et d’un plan de partenariat pour attirer de 
nouveaux partenaires financiers. 
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HALTE-GARDERIE 
L’équipe d’éducatrices de la halte-
garderie a continué d’offrir des 
services de qualité aux enfants, 
ajoutant un nouveau défi cette 
année. La Maison des familles a été 
choisie pour un projet pilote visant à 
accompagner des enfants ayant des 
besoins spécifiques notamment les 
enfants avec un statut de demandeur 
d’asile ou de réfugié et ceux issus de 
l’immigration.

Les enfants avec des indices de 
retard de développement ou reconnu 
ayant des besoins spécifiques ou une 
déficience entrainant une incapacité. 
Un partenariat s’est également 
établi avec le SANA de Trois-Rivières 
(Service d’Accueil aux Nouveaux 
Arrivants) pour offrir 6 places 
gratuites à des enfants référés par ce 
service. 

ACTIVITÉS 

ACTIVITÉS FAVORISANT LE DÉVELOPPEMENT DES ENFANTS

La halte-garderie est reconnue par le 
ministère de la Famille et soutenue 
notamment par son programme de 
soutien financier des activités de 
halte-garderie communautaires. 

1269 
HEURES
de services 
éducatifs ont 
été offertes aux 
enfants. 

65 ENFANTS 
de 54 familles 
différentes 
ont participé à 
des journées 
complètes à la 
halte-garderie. 

45 ENFANTS
étaient présents 
pour des demi-
journées.

60% DES 
ENFANTS 
fréquentant notre 
halte-garderie 
ont des besoins 
spécifiques. 

DURANT LA DERNIÈRE ANNÉE : 

EN ROUTE VERS LA MATERNELLE 
Pour faciliter la transition vers l’école maternelle, des 
ateliers hebdomadaires sont proposés, offrant une 
routine et un encadrement adaptés. Les éducatrices, 
expérimentées et dynamiques, proposent des activités 
stimulantes, observent chaque enfant et fournissent 

un portfolio aux parents à la fin des sessions, incluant 
les apprentissages et observations. Charlie Lessard, 
stagiaire en ergothérapie, a également contribué avec des 
recommandations pour soutenir le développement de 
l’autonomie.

Deux sessions de groupe ont eu lieu : 
printemps 2023 avec 

10 ENFANTS 
et hiver 2024 avec 

8 ENFANTS. 
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Cette année, 

16 ÉLÈVES 
ont bénéficié de soutien 
scolaire. 

COUP DE POUCE SCOLAIRE 
Pour la quatrième année, le projet 
Coup de pouce scolaire a offert 
du soutien scolaire aux enfants 
des deux pavillons de l’école 
Laviolette. Ce projet aide les enfants 
et leurs parents avec les devoirs, 
en développant des routines, des 
compétences sociales et l’estime de 
soi. Il cible principalement les enfants 
ayant des difficultés d’apprentissage 

et aide aussi les parents confrontés 
à des horaires de travail atypiques 
ou des barrières linguistiques. 
Deux soirs par semaine, les enfants 
reçoivent ce soutien. 

L’intervenante scolaire siège au 
conseil d’établissement de l’école, 
renforçant le partenariat entre l’école 
et l’organisme 

Malgré 
des interruptions 
dues à des rénovations et des 
difficultés de recrutement, une 
nouvelle intervenante a constaté 
une motivation accrue et une 
persévérance scolaire chez les jeunes. 
Des rencontres informelles avec 
les parents chaque soir permettent 
de faire un bilan des progrès et de 
renforcer les compétences parentales. 

COUP DE POUCE SOLEIL 
Le camp pédagogique Coup de pouce soleil 
2023 a proposé des activités éducatives 
ludiques pour maintenir les acquis scolaires 
des enfants. Les matinées étaient consacrées 
aux jeux et défis pédagogiques, et des sorties 
spéciales étaient organisées chaque semaine 
afin de leur faire découvrir des activités 
disponibles à Trois-Rivières, accessibles aux 
familles et se familiariser avec le transport en 
commun. 

Priorisant les enfants de l’école Laviolette, le 
camp s’est déroulé sur 7 semaines, avec une 

capacité d’accueil augmentée 
de 25 à 30 enfants grâce à 
une quatrième intervenante. Les 
locaux des Chevaliers de Colomb ont 
été utilisés, et des intervenantes qualifiées 
ont encadré les activités. Le soutien de la 
ville a permis l’accès gratuit aux piscines 
municipales et aux transports en commun 
pour les sorties culturelles et sportives. 
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En 2023, 

49 ENFANTS 
âgés de 4 à 12 ans ont 
participé, dont 

45% 
venant de  
l’école Laviolette et 

22% 
de familles immigrantes. 

Parmi eux, 

59% 
rencontraient des 
difficultés limitant leurs 
apprentissages. 



CAMP DE LA RELÂCHE 
Pour sa première édition, le camp pédagogique de la 
semaine de relâche a priorisé les enfants de l’école 
Laviolette et été encadré par trois intervenants. Le 
programme comprenait diverses activités pédagogiques et 
trois sorties : une balade en calèche, une visite au Centre 
d’exposition Raymond-Lasnier, et une visite au Centre 
commercial Les Rivières. Les locaux des Chevaliers de 
Colomb ont été utilisés. 

EN CHIFFRES

15 ENFANTS 
âgés de 4 à 12 ans se sont inscrits, dont 

66% 
fréquentaient l’école Laviolette, et 

2 ENFANTS 
ayant des besoins particuliers (trisomie 
et trouble du spectre de l’autisme) ont 
participé. 
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ACTIVITÉS D’ENRICHISSEMENT DE L’EXPÉRIENCE PARENTALE 
YAPP 
Les ateliers du programme Y’APP (Y’a personne de parfait) ont eu lieu hiver 
et visaient à promouvoir les compétences parentales et à améliorer la 
compréhension des parents sur la santé, la sécurité et le comportement de 
leurs enfants. Ces ateliers, qui se tenaient de 17h30 à 19h30, incluaient des 
repas et un service de gardiennage pour les enfants. 

Le programme a aidé les parents à renforcer leurs compétences, à 
améliorer leur estime de soi, à accroître l’entraide, à se connecter avec 
les ressources communautaires et à prévenir la violence familiale. Les 
échanges ont été enrichissants, avec plusieurs participants échangeant 
leurs coordonnées pour se revoir, créant ainsi un réseau d’entraide 

ENTRE MÈRES  
L’Entre Mères est un lieu où les mères peuvent se 
rencontrer, créer des liens, briser leur isolement et former 
un réseau de soutien. Les thèmes des 30 rencontres, sont 
basés sur les besoins identifiés par ces dernières. Les 
bébés, présents 159 fois au cours de l’année, sont les 
bienvenus et les enfants plus âgés peuvent participer aux 
activités de la halte-garderie, qui a accueilli 242 présences 
d’enfants. Le projet «Les savoir-faire oubliés» a permis à 
des bénévoles de venir enseigner le tricot et la couture aux 
29 mères rejointes cette année. 

PLACE AUX PARENTS 
Afin de mieux rejoindre nos familles, nous avons organisé des activités en soirée, permettant aux parents d’échanger sur 
leur rôle, les défis et de créer un réseau d’entraide. Un service de garde était disponible pour faciliter la participation. 
Ces rencontres, en partenariat avec la Maison des Familles et la ressource FAIRE, ont abordé des thèmes tels que les 
jeux de société, les règles à la maison, les langages d’amour et le budget. 

EN CHIFFRES : 

12 PARENTS 
participants, dont 4 pères 

12 ENFANTS 
à la halte-garderie et 

3 POUPONS 
présents lors des ateliers 

6 RENCONTRES 
avec un taux de participation de 

PRÈS DE 100% 

 VOLET MAISON DES FAMILLES                                             VOLET RESSOURCE FAIRE

7 RENCONTRES 
avec une participation de 

32 PERSONNES, 
dont 9 pères, et 

41 ENFANTS 
DIFFÉRENTS 
ont également participé, 
avec une moyenne de 

28 PARTICIPANTS 
par rencontre. 

4 RENCONTRES 
avec une participation de 

18 PERSONNES, 
dont 4 pères, et 

25 ENFANTS 
DIFFÉRENTS 
ont également participé, 
avec une moyenne de 

20 PARTICIPANTS 
par rencontre. 

Rapport d’activité 2023-2024 | Maison des Familles Chemin du Roi 8



TRAVAIL DE PROXIMITÉ  
Le travailleur ou la travailleuse de proximité de la Maison 
des Familles a pour mission principale d’identifier et de 
rejoindre les familles isolées de la communauté. En étroite 
collaboration avec les partenaires locaux, ils élaborent des 
stratégies de démarchage, établissent des liens de

 confiance avec ces familles, diffusent des informations 
adaptées à leurs besoins, et les orientent vers 
les ressources appropriées. L’objectif ultime est 
d’autonomiser ces familles pour qu’elles trouvent elles-
mêmes des réponses à leurs besoins localement. 

En pratique, cela se traduit par des contacts directs 
avec les organisations et événements locaux, comme les 
carnavals de quartier ou les distributions alimentaires, 
où ils ont pu rencontrer 139 familles, dont 78 issues de 
l’immigration. De plus, ils ont référencé 123 familles vers 
des organismes répondant à leurs besoins et ont effectué 
38 visites à domicile. Cette immersion sur le terrain leur 
a permis de constater les difficultés rencontrées par 
de nombreuses familles, souvent démunies face à la 
recherche d’aide. 

PARENT SOUTIEN 
Le programme Parent Soutien aide les familles à améliorer 
leurs habiletés parentales et à organiser leur vie familiale. 
Une intervenante de la Maison des familles visite chaque 
semaine les domiciles des familles référées par le CIUSSS 
MCQ, avec un total de 12 rencontres de soutien par 
famille. Elle travaille en étroite collaboration avec l’équipe 
enfance famille du CIUSSS et a participé à 4 rencontres 
de supervision avec le CIUSSS et d’autres organismes 
pour échanger sur les pratiques et améliorer la qualité du 
service. 

Cette année, 

12 FAMILLES
 ont bénéficié de ce service avec 

91 VISITES À DOMICILE,
 dans le cadre d’une entente  
avec le CIUSSS MCQ. 

PARENT’S TIME TOGETHER  
La travailleuse de proximité 0-5 ans a remarqué un manque d’activités pour 
les parents anglophones à Trois-Rivières, les laissant souvent isolés. En 
partenariat avec CASE MCQ et la Maison des Grands-Parents, une initiative 
a été lancée pour offrir des activités aux parents anglophones et à ceux 
désireux de pratiquer leur anglais. L’objectif est de briser l’isolement, favoriser 
le réseautage intergénérationnel, soutenir l’estime de soi et renforcer les 
liens familiaux, tout en découvrant des activités culturelles et artistiques. 
Ces rencontres informelles abordent des sujets comme la parentalité, la vie 
anglophone dans une communauté francophone et l’éloignement familial. 

Au cours de l’année, 7 mères 
ont été rejointes par cette 
initiative, participant à 7 
rencontres avec un total de 
14 présences. Bien qu’une 
seule présence de bébé 
ait été enregistrée lors des 
activités, 14 enfants ont 
fréquenté la halte-garderie, 
permettant aux parents 
de participer en toute 
tranquillité. 
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ACTIVITÉS PARENTS/ENFANTS
GRANDIR ENSEMBLE 
Le groupe Grandir ensemble offre aux familles des activités parents/enfants, 
favorisant les découvertes et les apprentissages à travers des jeux. Cette 
initiative vise à briser l’isolement, renforcer le lien parents/enfants et accroître 
le sentiment de compétences parentales. Cette année, nous avons intégré cette 
activité comme porte d’entrée pour les parents en attente d’une place dans 
notre halte-garderie. Nous avons également accueilli la bibliothécaire pour 
animer certains ateliers. 

 Depuis l’automne, les journées pédagogiques ont transformé Grandir 
Ensemble en Chouette c’est pédago!, offrant ainsi une continuité d’activités 
enrichissantes. 

CHOUETTE C’EST PÉDAGO  
Pour répondre aux besoins des parents dont les enfants sont en âge scolaire, nous avons lancé 
l’activité «Chouette c’est pédago!» en parallèle du groupe Grandir ensemble. Cette activité, 
proposée lors des journées pédagogiques, vise à offrir une expérience parent/enfant tout en  

sortant du cadre préscolaire. 

SORTIES FAMILIALES  
Pour la première fois, nous avons offert des sorties 
familiales, proposant cinq activités telles que l’île St-
Quentin, la bibliothèque municipale, le parc, la singerie 
proactive et un atelier à la Maison des familles (en 
remplacement de la sortie au ranch annulée à cause de 
la pluie). Il était très plaisant de voir les familles avec des 
enfants d’âge scolaire participer à nos activités. 

AU TOTAL, 

46 PARENTS ET 
65 ENFANTS 
différents ont participé à 

28 RENCONTRES. 

DEPUIS L’AUTOMNE, 

nous avons organisé 5 de ces activités, attirant 

42 PARENTS DIFFÉRENTS, 
dont 7 pères, et 

70 ENFANTS DIFFÉRENTS. 
En moyenne, 

33 PERSONNES 
étaient présentes à chaque activité. 

Lors de ces sorties, nous avons accueilli en moyenne 

10 ADULTES ET 19 ENFANTS PAR ACTIVITÉ. 
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ACTIVITÉS GÉNÉRALES
PARTAGES D’HISTOIRE
Un nouveau projet a été lancé pour créer des occasions de rencontres 
interculturelles entre les personnes issues de l’immigration, avec 
pour objectif de lutter contre le racisme et de favoriser une meilleure 
compréhension des réalités et des défis liés à l’immigration.  
Les événements ont pris la forme de conférences suivies d’un repas 
typique du pays présenté. 

MILIEU DE VIE  
L’accueil est un élément central dans les valeurs  
et l’approche préconisées à la Maison des Familles  
Chemin du Roi. Les travaux de rénovation 
permettent à la Maison des familles d’offrir 
en tout temps un espace où chacun peut faire 
une pause, discuter autour d’un café, poser des 
questions, demander de l’aide ou simplement 
partager et échanger. La cuisine permet également 
cet accueil convivial et informel après certaines 
activités en matinée notamment. 

FRIPERIE 
Notre friperie offre aux familles la possibilité de s’habiller à très faible coût, de 
trouver des pièces uniques et de consommer de manière éthique et écologique, 
avec un vaste choix d’accessoires, de décorations, de chaussures et de sacs 
à main. Elle est soutenue par des commerçants de la communauté qui font 
des dons de vêtements. Le travail de tri de nos 13 bénévoles réguliers et 4 
bénévoles sporadiques permettent d’offrir des vêtements et accessoires en 
très bonne conditions. Malgré la fermeture pour rénovation, ils ont contribué à 
hauteur de 869 heures. Nous avons lancé une page Facebook pour la friperie, 
organisé plusieurs concours pour nos clients en collaboration avec des 
commerçants et artisans locaux, avec la participation de 75 personnes. 

Les clients apprécient l’espace complétement rénové, plus claire et agréable 
qui leur donnent l’impression de magasiner dans une boutique. 

ENTRE JANVIER ET MARS,

TROIS RENCONTRES 
ont été réalisées 

32 PERSONNES 
y ont participé. Le projet se poursuit  
jusqu’en juin 2024.
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CLINIQUE D’IMPÔT 
Cette année a été exceptionnelle, mettant en évidence l’importance de notre 
service pour les personnes à faible revenu. Nous avons constaté une forte 
demande de nouveaux arrivants et d’étudiants étrangers. Nos bénévoles ont 
traité les demandes de rapport d’impôt tout au long de l’année, mais la période 
de la clinique, particulièrement chargée, s’étend du début mars à la mi-mai. 

Comme l’année précédente, nos bénévoles ont accueilli toutes les personnes 
souhaitant faire leur rapport d’impôt dans la salle Sylvain, gracieusement mise 
à disposition par la Fabrique Ste Catherine de Sienne. Au total, 15 bénévoles 
ont participé à la production et à la transmission des déclarations, tandis que 6 
autres se sont occupés de l’accueil et de la gestion informatique. 

La clinique était ouverte tous les 
vendredis matin du 8 mars au 26 
avril, ainsi que deux mardis en 
soirée, permettant de traiter un 
total impressionnant de 

1421 DÉCLARATIONS. 

REMERCIEMENTS À NOS BÉNÉVOLES 
Dans le cadre de la semaine de l’action bénévole, nous avons offert à nos 
bénévoles des billets pour le cinéma tapis rouge. Le soutien des bénévoles est 
très important dans les activités et services de la Maison des familles. Il est 
important pour notre équipe de souligner leur contribution et leur témoigner 

33 BÉNÉVOLES 
se sont impliqués dans les 
différents services

PIQUE-NIQUE ANNUEL DU MOIS DE JUIN 
Pour conclure nos activités annuelles, toutes les familles ont été invitées 
à venir faire un pique-nique. Cette année nous avons décidé de le faire 
le 28 juin afin que les enfants d’âge scolaire puissent aussi y participer. 
Malheureusement la pluie était aussi de la fête. Toute l’équipe s’est 
mobilisée afin de réorienter notre pique-nique à l’intérieur.

28 ADULTES 
dont 6 pères 

38 ENFANTS 
dont 9 d’âge scolaire 

PIÈCE JE COURAIS, JE COURAIS , JE COURAIS
Maison des familles Chemin du Roi s’est associée à la Maison des familles du Rivage, Maternaide et Ressources FAIRE 
pour organiser 2 représentations de la pièce Je courais, je courais du théâtre Parminou. Cette pièce vise dédramatiser le 
phénomène de l’épuisement parental sans en nier l’importance et déculpabiliser les parents fragilisés. 

Au-delà des bénéfices pour les familles, ce projet était 
une occasion de renforcer les liens entre les 4 organismes 
organisateurs et continuer d’œuvrer ensemble aux mieux-être 
des familles trifluviennes

 65 PARENTS & INTERVENANTS
 ont vu la pièce de théâtre. 
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Notre participation à différentes tables de concertation 
et conseils d’administration nous permet à la fois de nous 
concerter, de nous réseauter, d’échanger, d’aller chercher 
de l’information et de l’expertise auprès des autres 
organismes et partager nos connaissances.

En plus des rencontres avec les directions des OCF, la 
directrice de la Maison des familles a été désignée par le 
regroupement des organismes communautaires famille 
de la Mauricie /Centre-du-Québec (ROCF 04-17) comme 
représentante de la région de la Mauricie pour siéger au 
comité des régions de la FQOCF. 

Outre sa participation à ces lieux d’échange et de 
représentation, la Maison des familles Chemin du Roi 
a eu la chance de pouvoir rencontrer et échanger 
avec plusieurs élus cette année notamment lors de 
l’inauguration de ses locaux rénovés. 

FQOCF - Fédération québécoise des organismes 
communautaires Famille 

AHGCQ -Association des haltes-garderies communautaires 
du Québec 

ROCLD- Regroupement des organismes communautaires 
en lutte au décrochage scolaire 

Regroupement des organismes communautaires famille de 
la Mauricie /Centre-du-Québec (ROCF 04-17); 

Comité consultatif de l’offre de service de garde éducatif à 
l’enfance (pour la Mauricie) 

Corporation de développement communautaire de Trois-
Rivières 

Table enfance-famille- jeunesse de Trois-Rivières 

Comités des organismes offrant du parent-soutien en 
collaboration avec le CIUSSS. 

PARTICIPATION DANS LA COMMUNAUTÉ
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PANIERS DE LA RENTRÉE :  
LES ARTISANS DE LA PAIX  
Pour le début de l’année scolaire, 
plusieurs familles ont été approchées 
afin de recevoir un sac d’école et des 
articles scolaires pour les enfants. 

Rejoignant 29 enfants, 12 familles. 

VILLE DE TROIS-RIVIÈRES 
Hommage aux citoyennes et citoyens 
engagés 

Mardi le 26 septembre, 12 bénévoles 
ont assisté à un spectacle à 
l’Amphithéâtre Cogéco. 

TARIFICATION SOCIALE 
Dans le cadre de ce projet, nous 
avons la possibilité de faire des 
références afin que des gens à faible 
revenu puissent obtenir une carte 
d’autobus de la ville à moitié prix. 

8 personnes ont bénéficié de ce 
service durant l’année 

PARC DE L’ÎLE ST-QUENTIN 
Nous avons pu offrir aux familles 10 
laissez-passer pour avoir accès aux 
activités de l’île St-Quentin. Durant 
l’été, 29 familles ont bénéficié d’un 
accès aux Installations 

IMPLICATION DE LA COMMUNAUTÉ

EMPLOYÉS DE L’ALUMINERIE  
DE BÉCANCOUR INC. 
Toujours aussi impliqués dans la 
communauté, les employés de 
l’Aluminerie de Bécancour ont décidé 
d’offrir, cette année encore, des 
cadeaux de Noël pour des enfants 
plus défavorisés financièrement de la 
Maison des Familles Chemin du Roi. 

60 enfants ont reçu un très beau 
cadeau 

GARDERIE LES ANGELOTS 
Depuis plusieurs années la directrice 
de la garderie sollicite les parents des 
enfants de leurs installations afin de 
ramasser des denrées et des jouets 
pour soutenir des familles ciblées de 
la Maison des familles Chemin du Roi. 

4 enfants et 6 adultes ont bénéficié de 
cette grande générosité 

CENTRAIDE 
L’Organisme Centraide nous a 
approché afin de faire dons de  
40 cartes cadeaux de 20,00 $ 
d’essence à offrir à nos familles. 

FESTIVOIX 
Le Festivoix de Trois-Rivières a offert 
6 paires de billets journaliers à 
offrir à nos membres. Ces billets ont 
été remis lors de notre assemblée 
générale. 
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PARTENAIRES 

PARTENAIRES FINANCIERS 
Ministère de la famille 

Ministère de l’éducation 

CIUSSS MCQ 

Centraide Région Centre ouest  
du Québec 

Ville de Trois-Rivières 

TREM – Table régionale d’éducation 
de la Mauricie 

Fondations Communautaires  
du Canada 

Fondation Mirella et Lino Saputo 

Service Canada 

Service Québec 

Agence du Revenu du Canada 

Revenu Québec 

Luzzo Construction 

Canac Bd des Recollets 

Canadian Tire Bd des Forges 

Jean Boulet, député de Trois-Rivières 

Simon Allaire, député de Maskinongé 

PARTENAIRES D’AFFAIRES
Absolu, agence de création 

Canac Bd des Récollets 

Canadian Tire Bd des Forges 

Cuisinar 

Luzzo Construction 

Rossi Transcanada (Recyl-Action) 

Tigre Géant, rue Des Tilleuls 

AUTRES PARTENAIRES
AHGCQ -Association des haltes-
garderies communautaires du Québec 

CASE (Centre for Access to Services 
in English) 

CFCM (Centre de formation 
communautaire de la Mauricie) 

CEGEP de Trois-Rivières 

CDC - Corporation de développement 
communautaire de Trois-Rivières 

Chevalier de Colomb de Trois-Rivières 
Ouest 

École Laviolette (pavillons  
St-Dominique et Ste-Catherine) 

Employés de l’Aluminerie  
de Bécancour Inc. 

Garderie les Angelots 

Fabrique Ste-Catherine de Sienne 

FQOCF - Fédération québécoise des 
organismes communautaires Famille

Fondation pour l’Alphabétisation 

Les Artisans de la paix 

Monsieur René Villemure, député de 
Trois-Rivières 

Madame Maryse Bellemare, 
conseillère municipale du district  
de Chavigny 

Maison de la famille du Rivage 

Maison des Grands-Parents 

Maison des familles de Trois-Rivières 

Maternaide 

Ressource-Faire 

Programme impôt bénévoles 

Regroupement des organismes 
communautaires familles de la 
Mauricie et du Centre du Québec 
ROCF 04-17 

Service d’accueils des nouveaux 
arrivants Trois-Rivières (SANA) 

Université du Québec à Trois-Rivières 
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PERSPECTIVES 2024-2025

Offrir des services de qualité répondant aux 
besoins des familles 

Rechercher du financement pour offrir un 
continuum de service sur toute l’année 

Services et activités : halte-garderie, En route 
vers la maternelle, Grandir ensemble, Parent 
Soutien, Entre –mères, Coup de pouce scolaire 
(soutien scolaire), Coup de pouce soleil (Camp 
pédagogique), Camp pédagogique semaine de 
relâche, friperie, travail de proximité, Rencontre 
Partage d’histoires d’immigration/ Partageons 
nos histoires, Place d’accueil (enfants en classe 
d’accueil), Clinique d’impôt 

Rester à l’écoute des besoins des familles et à 
l’affût des opportunités de financement pour 
maintenir les activités, mettre éventuellement de 
nouvelles activités ou services en place. 

Maintenir une ouverture de la Maison des familles 
de 8h30-17h30 du lundi au jeudi, 8h30 à 17h00 le 
vendredi. 

Aménager les locaux de la halte-garderie 

Voir au déploiement du plan issu de la planification 
stratégique 

Voir au déploiement de la nouvelle identité visuelle 
de la Maison des familles 

Voir à la mise en place d’une nouvelle base de 
données 

Utiliser le plan de partenariat pour solliciter de 
nouveaux partenaires financiers privés (compagnie 
et fondation) dans le respect de l’entente que la 
Maison des familles a avec Centraide 

Poursuivre le travail de conformité lié aux 
dispositions de la loi 25 modernisant des 
dispositions législatives en matière de protection 
des renseignements personnels. 

Poursuivre la collaboration avec l’UQTR pour la 
mise en place d’une université des parents et des 
enfants 

Revoir la politique des conditions de travail des 
employées de la Maison des familles 

Maintenir voire accroître le niveau de financement 
de la Maison des familles 

Faire rayonner le travail de la Maison des familles 

Faire valoir les droits et les besoins des familles 
trifluviennes 
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